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Аннотация 
Определение финансовых рисков является актуаль-

ной, сложной темой. Статья посвящена исследованию 
применения метода «gap analysis» (гэп-анализа) для 
выявления «зазоров» между текущим состоянием в 
фирме и потенциально возможным. На основе анализа 
структуры «зазоров» показано различие между опера-
ционным и стратегическим разрывами. Автор выделил 
возможные пути их сокращения. 
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Abstract 
Identifying financial risks is an interesting topic. The 

article is devoted to the study of the application of the 
«gap analysis» method. This is a method of identifying 
«gaps» between the current state of the firm and the 
potential. Based on the analysis of the structure of 
«gaps», the difference between the operational and 
strategic gaps is shown. The author has identified pos-
sible ways to reduce them. 
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Одним из популярных методов исследо-
вания риска в 21 веке стал GAP- анализ. 
Так, Соловьева Е.В. предлагает его исполь-
зовать для оценки «системы показателей 
качества земельно-кадастровых услуг» [1], 
Марковский В.А. – для выбора маршрута 
доставки, [2], Славянов А. – для разработки 
инвестиционной стратегии и методов устра-
нения отраслевого и регионального дисба-
ланса [2]. 

Среди зарубежных исследований 
можно выделить исследование Joe Weller, 
посвященное анализу нормативных и пози-
тивных требований, применяемых компани-
ями фармацевтической промышленности 
[4], а также коллективный труд Scott J. 

Michael, Frank Davis, Blair Csuti, Reed Noss, 
Bart Butterfield, Craig Groves, применивших 
метод GAP- анализа для «поддержания по-
пуляций местных видов и естественных эко-
систем». [5] 

Анализ разрывов, или, как часто его 
называют, анализ стратегических люков, 
или gap analysis представляет собой метод 
стратегического анализа. Он был разрабо-
тан в конце прошлого века сотрудниками 
Стэндфордского исследовательского ин-
ститута (Stanford Research Institute). Сущ-
ность данное метода рассмотрена в таб-
лице. 

В теории стратегического менеджмента 
принято выделять стратегический (Strategic 

Таблица 
Сущность метода «gap analysis» 

 

Авторы 
 

Определения 

Ялялиева Т., Мурзина Е. Комплексное аналитическое исследование, изучающее несоответ-
ствия, разрывы между текущим состоянием компании и желаемым  

Казакова Н.А. gap analysis заключается в просчете и оценке всех вариантов раз-
вития фирмы с точки зрения затрат и прибылей, выбора оптималь-
ной стратегии видения бизнеса 

Joe Weller  gap analysis включает сравнение производительности или факти-
ческих результатов с потенциальными или желаемыми показате-
лями. 

ЦБ России (Письмо Банка России № 
15-1-3-6/3995) 

Гэп (разрыв) — это разность между суммой длинных и суммой ко-
ротких позиций по финансовым инструментам, чувствительным к 
изменению процентных ставок, определенных для каждого вре-
менного интервала 
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gap) и операционный (Operational gap) раз-
рыв или зазор (см рис. 1). 

Если операционный разрыв представ-
ляет собой разницу между потенциальными 
и базовыми (фактическими) показателями 
развития бизнеса (например, прибыли), то 
стратегический разрыв – между целевыми и 
потенциальными показателями. 

Такая градация необходима для выяв-
ления путей достижения, запланированных 
результатов. Операционный разрыв пре-
одолевается рационализацией производ-
ства, изменением в производительности и 
т.д. Стратегический пробел ликвидируется 
только дополнительными мерами, выяв-
ленными, например, на основе анализа 
матрицы Ансоффа (матрицы товар-рынок 
или Ansoff Matrix) (см. рис 2). 

Марица Ансоффа (см. рис.2) рассматри-
вает риски четырех возможных страте-
гий:  

1.  проникновение на существую-
щий рынок; 

2.  разработка нового продукта (ин-
новаций) и его реализация на суще-
ствующем рынке; 

3.  развитие/расширение рынка; 
4.  самая рисковая стратегия – ди-

версификация продукта (продажа но-
вой продукции новому типу потребите-
лей). 

Процесс «перехода компании от 
состояния нынешнего в состояние же-
лаемое»  Майкл Ковени (M. Coveney) 
называет сложной управленческой за-
дачей, которую должен решить мене-
джер высшего звена [8]. Автор моно-
графии отмечает, что «неудача при 
выполнении стратегического плана мо-
жет иметь катастрофические послед-
ствия. В лучшем случае организация 
может добиться приемлемого уровня 
результативности за счет удачи и при-
менения быстрого тактического мыш-
ления. В худшем — прекратить свое 
существование. Современное бизнес-
сообщество наводнено останками ком-
паний, не сумевших реализовать свои 
стратегические замыслы.» 

Рассмотрим основные этапы про-
ведения gap analysis. На первом этапе 
необходимо определить текущее со-
стояние бизнеса. Первая кривая на 
рис. 1 отражает современное состоя-
ние прибыли в фирме «N». Единицей 
измерения (оси OY) на рисунке высту-
пает евровалюта. На втором этапе 

важно экстраполировать собранные дан-
ные. Для крупного бизнеса это период от 5 
до 10 лет, для среднего – 4–5 лет. На ри-
сунке 1 экстраполированная часть тренда 
охватывает период с 2021 по 2025 гг. На 
третьем этапе происходит расчёт операци-
онного зазора. На четвертом этапе опреде-
ляется стратегический зазор. На пятом 
этапе происходит разработка мер (планов) 
по устранению стратегического разрыва. На 
шестом этапе, для эффективного монито-
ринга, определяются контрольные точки с 
целью анализа уже принятых оперативных 
и стратегических мер. Седьмой этап посвя-
щен составлению отчетов. 

Наибольшую популярность метод «gap 
analysis» приобрел в банковской сфере. Пе-
ганова О. в учебнике «Банковское дело» 

 

 

Рис. 1. Диаграмма GAP [7] 
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Рис. 2. Матрица товар-рынок 
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определяет «ГЭП» как разницу между акти-
вами и пассивами (см. табл.) [9]. Письмо 
Банка России от 29.06.2011 № 96-Т «О Ме-
тодических рекомендациях по организации 
кредитными организациями внутренних 
процедур оценки достаточности капитала» 
разрешило использовать кредитным орга-
низациям для оценки уровня процентного 
риска, в том числе и метод гэп-анализа. (см. 
прил. 1 п.4.4. [10]). Механизм расчёта про-
центного риска с использованием метода 

гэп-анализа приведен в Письме Банка Рос-
сии от 02.10.2007 № 15-1-3-6/3995 «О меж-
дународных подходах (стандартах) органи-
зации управления процентным риском» [6]. 

Подводя итог, хотелось бы отметить, 
что gap analysis является актуальным ин-
струментом стратегического анализа, по-
тенциал которого полностью еще не рас-
крыт. 
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