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Аннотация 
В данной статье на основе SWOT-анализа разра-

ботана концептуальная модель развития таможен-
ного администрирования и произведена оценка  его 
потенциала на территории Евразийского экономи-
ческого союза. Раскрыта роль электронной та-
можни в процессе создания экосистемы цифровых 
транспортно-логистических коридоров Евразий-
ского экономического союза. Дано обоснование ис-
пользования цифровых технологий для оптимиза-
ции транспортировки и реализации транзитного по-
тенциала государств-членов Евразийского эконо-
мического союза и определены ключевые направ-
ления совершенствования таможенного админи-
стрирования. 
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Abstract 
This article uses SWOT analysis to develop a con-

ceptual model for the development of customs admin-
istration and assess its potential in the territory of the 
Eurasian economic Union. The role of electronic cus-
toms in the process of creating an ecosystem of digital 
transport and logistics corridors of the Eurasian eco-
nomic Union is revealed. The article provides a ra-
tionale for using digital technologies to optimize trans-
portation and realize the transit potential of the member 
States of the Eurasian economic Union and identifies 
key areas for improving customs administration. 
 
Keywords: customs administration, conceptual model, 
SWOT analysis, strategic planning, transport and 
logistics corridors, digital technologies, e-customs, 
customs transit 
 
 
.  
 
 

Наблюдая цифровую трансформацию 
практически во всех сферах государствен-
ного управления, затрагивающих интересы 
граждан и бизнеса,  важно отметить, что  та-
моженное администрирование наполняется 
новым, особым содержанием и повышение 
его качества посредством использования 
современных механизмов и технологий, ко-
торые сопряжены с организацией эффек-
тивного таможенного контроля и безопас-
ной цепи поставок товаров можно рассмат-
ривать в качестве одного из основных 
направлений совершенствования таможен-
ного регулирования.  

Для разработки концептуальной мо-
дели развития таможенного администриро-
вания, по мнению автора, целесообразно 
использовать модель SWOT-анализа.  
SWOT-анализ это метод стратегического 
планирования, который заключается в вы-
явлении факторов внутренней и внешней 
среды объекта анализа и разделении их на 
четыре категории, как это показано на рис. 
1. 

В целом стоит отметить, что SWOT-
анализ эффективен при осуществлении 
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начальной оценки текущей ситуации, од-
нако он не может заменить выработку стра-
тегии или качественный анализ динамики 
[1]. 

Достоинства и недостатки SWOT-ана-
лиза представлены на рис.2. 

Учитывая вышесказанное, с помощью 
SWOT-анализа можно оценить потенциал 
развития таможенного администрирования 
на территории Евразийского экономиче-
ского союза (ЕАЭС) и представить данные 
анализа на рис.3. 

В целом, положительным эффектом от 
перестройки процессов таможенного адми-
нистрирования в электронный формат 
можно считать сокращение времени прове-
дения таможенного контроля  и улучшению 
условий ведения внешнеэкономической де-
ятельности (ВЭД), а отрицательным –  со-
кращение должностных лиц таможенных 
органов (ДЛТО), и риск роста количества 
безработных, который оказывает  негатив-
ное влияние на социальные аспекты разви-

 

Рис.1. Метод SWOT-анализа 

 

 

 

Рис.2. Преимущества и недостатки SWOT-анализа 
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тия регионов.  Еще одна проблема, связан-
ная с кадровым обеспечением, состоит в 
комплектовании создаваемых Центров 
электронного декларирования (ЦЭД) ДЛТО.  

Несмотря на существенное развитие 
автоматических технологий таможенного 
дела, учитывая сложность таможенного за-
конодательства и многозадачность тамо-
женного контроля, все еще велика роль ин-
теллектуального анализа, проводимого кон-
кретными ДЛТО, обладающими необходи-
мыми знаниями и опытом [5]. При этом но-

вые электронные таможенные органы со-
здаются в столичных городах и администра-
тивных центрах федеральных округов, в ко-
торых заведомо выше уровень жизни и рас-
ходы. Учитывая текущий уровень матери-
ального обеспечения государственных 
гражданских служащих, очевидно, что ре-
шатся на переезд далеко не все. Таким об-
разом, с одной стороны будет утрачен кад-
ровый потенциал таможенной службы, с 
другой стороны, будет затруднена полно-
ценная деятельность электронных тамо-

 

Рис. 3. SWOT-анализ концептуальной модели развития таможенного администрирования 
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женных органов, в связи с тем, что  потре-
буется время на набор новых ДЛТО (с уче-
том конкурсных процедур), их обучение и 
приобретение ими минимального практиче-
ского опыта [5]. 

Анализ стратегий интеграционного со-
трудничества (моделей реализации инте-
грационного потенциала) наиболее извест-
ных интеграционных объединений мира 
позволил прийти к выводу о том, что инфра-
структурные проекты таких объединений, 
предполагают сотрудничество по трем 
направлениям: транспортному, таможен-
ному и логистическому, как это продемон-
стрировано на рис.4. 

 Важно подчеркнуть, что в рамках ос-
новных инфраструктурных проектов, 
направленных на реализацию основной 
цели ст.1 п.1 Договора о Евразийском эко-
номическом союзе и фактором усиления 
взаимосвязи и взаимозависимости эконо-
мик государств-членов Союза, связанной с 
обеспечением свободы движения товаров, 
услуг, капитала и рабочей силы, является 
создание экосистемы цифровых транс-
портно-логистических коридоров [3]. При 
этом акцент ставится на использовании 
цифровых технологий для оптимизации 
транспортировки и реализации в том числе 
транзитного потенциала государств-членов 
ЕАЭС.  

Создание экосистемы транспортно-ло-
гистических коридоров ЕАЭС должно быть 
основано на широком использовании циф-
ровых технологий, которые позволяют де-

лать обоснованный выбор системы до-
ставки с учетом оптимизации таких пара-
метров как суммарные логистические из-
держки и время на транспортировку [3]. 

На основании вышесказанного, можно 

утверждать, что в процессе создания экоси-
стемы цифровых транспортно-логистиче-
ских коридоров ЕАЭС весомая роль отве-
дена электронной таможне. Однако, не-
смотря на высокую степень эффективности 
современных таможенных и транспортно-
логистических технологий между ними от-
сутствует координация, и хотя цифровиза-
ция на транспортно-логистическом рынке 
осуществляется более быстрыми темпами, 
она практически не связана с цифровиза-
цией таможенных органов [2].  

Именно поэтому особого внимания за-
служивает использование электронных 
пломб, которые, являясь «частью цифровой 
платформы транспортного комплекса», 
должны стать основой для внедрения пол-
ностью электронного документооборота 
при международных перевозках между 
транспортно-логистическими операторами 
и таможенными органами. На пломбу запи-
сывается информация, которая формирует 
транзитную декларацию и переносится из 
транспортных и коммерческих документов. 
Таким образом, можно утверждать, что 
формируется цепь электронной таможни, 
происходит координация с информацией из 
транспортно-логистической системы и при 
помещении товаров под таможенную про-
цедуру таможенного транзита как показано 

 

Рис. 4. Схема реализации стратегий интеграционного потенциала 
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на рис.5. она представляет собой семь по-
следовательных этапов. 

При этом следует отметить, что в рам-
ках развития данной цепи в рамках экоси-
стемы цифровых транспортно-логистиче-
ских коридоров полученная информация 
должна использоваться для последующего 
электронного декларирования товаров при 
помещении его под таможенную процедуру 
отличную от транзита [4].  

Эффективность рассматриваемой цепи 
электронной таможни определяется сниже-
нием времени на выполнение отдельных 
операций в экосистеме транспортно-логи-
стических коридоров, повышении транзит-
ного потенциала государств-членов ЕАЭС, 
координации информации между всеми 

участниками цепи поставки и государствен-
ными контрольными органами.  

Таким образом, можно констатировать, 
что, чем выше уровень цифровизации в та-
моженных органах, тем больше прозрачно-
сти в их деятельности. Практически все та-
моженные операции и процедуры оцифро-
ваны. Это позволило наметить тренд по вы-
ходу бизнеса из серой зоны за счет разрыва 
контактов между участниками ВЭД и тамо-
женными органами, что свою очередь при-
вело к снижению конфликтного потенциала 
в таможенной сфере. Тем не менее, надо 
сказать, что  цифровизация, как таковая, не 
будет являться достаточным инструментом 
для решения современных задач соци-
ально-экономического развития и реализа-

 

Рис. 5. Цепь электронной таможни при помещении товаров под таможенную процедуру 

таможенного транзита 
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ции приоритетных национальных интере-
сов,  и что для этих целей потребуются 
принципиально новые технологические ре-
шения, которые позволят имитировать мыс-
лительные процессы и функции человека и 
получать при выполнении конкретных задач 
результаты, сопоставимые с результатами 
интеллектуальной деятельности человека. 

Планы по наполнению доходной части 
бюджета, которые ставились на 2019 год 
успешно реализованы, и таможенная 
служба продолжает оставаться одним из 
основных органов, которые пополняют 
казну [6]. В данном контексте важно отме-
тить, что пандемия коронавируса влияет на 
экономическую активность почти во всех от-
раслях экономики, значительно снизился 
товарооборот с Китаем, но, несмотря на 
это, контрольное задание ФТС России на 
2020 год по перечислению средств в госу-
дарственный бюджет не снижается, а это 
значит, что необходимо продолжать работу 
по совершенствованию таможенного адми-
нистрирования, в том числе по таким 
направлениям как: 

– развитие главного центра обработки 
данных (ГЦОД) и изменение архитектуры 
Единой автоматизированной информаци-
онной системы (ЕАИС) таможенных орга-
нов; 

– доработка информационно-про-
граммных средств ЕАИС с целью реализа-
ции всех технологий совершения таможен-
ных операций информационными систе-
мами без участия ДЛТО; 

– реализация механизмов прослежива-
емости и маркирования товаров, совершен-
ствование единого механизма администри-
рования таможенных и налоговых платежей 
и создание Единой системы таможенного 
транзита ЕАЭС; 

– совершенствование круглосуточной 
технической поддержки информационных 
таможенных технологий; 

– развитие внешнего информационного 
взаимодействия с информационными си-
стемами участников ВЭД и органов, осу-
ществляющих различные виды государ-
ственного контроля. 

 
. 
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